Contract incheiat la distanta
Incheiat cu respectarea OG 21/1992, OG 85/2004, OG 34/2014

1. Prin efectuarea unei achizitii de pe site-urile IT-Fashion.ro si Centrul.com va
manifestati acordul pentru toate conditiille prevazute in prezentul contract, a celor
existente pe cele doua site-uri si a optiunii de a nu primi un contract pe suport de hartie.

Va multumim pentru ca protejati mediul inconjurator prin renuntarea la
documentele printate pe hartie!

a) principalele caracteristici ale produselor sau serviciilor comercializate, sunt cele
publicate pe pagina fiecarui produs;

b) toate datele de identificare ale firmei noastre, inclusiv cele postale se regasesc la
sectiunea Contact si Cine suntem ;

c) pretul total al produselor sau serviciilor cu toate taxele incluse, inclusiv taxa de
transport daca existd, sunt afisate in mod explicit pe pagina produselor, iar in
momentul adaugarii acestora in cosul de cumparaturi si introducerea datelor de
livrare, se obtine valoarea totald finald a cumparaturilor efectuate;

d) plata se poate face prin urmatoarele modalitati : online cu card debit sau credit,
ramburs la curier, sau prin incheierea unui contract de rate prin intermediul
furnizorilor de produse financiare existenti pe pagina respectiva (Cetelem-Paribas,
Oney si TBI). Produsele vor fi expediate prin Cargus sau SameDay, cu livrarea
estimata in 24 — 48 de ore;

e) garantia produselor comercializate este de 24 de luni si poate fi accesata conform
certificatului de garantie prin intermediul service-urilor autorizate de producitor,
sau a service-ului Centrul de Calculatoare.

f) contractul este valabil timp de 15 zile din momentul efectudrii achizitiei si poate
inceta la solicitarea uneia din parti sau prin exercitarea dreptului de retragere;

g) continuturile digitale pot fi protejate de producator ;

h) produsele software compatibile cu echipamentele IT sunt cele pentru care
producatorii ofera suport (drivere), unele sisteme de operare mai vechi (windows 95,
98, 2000, XP, Vista, 7, distributii Linux vechi) , nu vor functiona in mod optim, sau
nu vor functiona;

i) in cazul unor inadvertente intre specificatiile produselor publicate pe site si
caracteristicile lor reale, vom 1incerca suplimentarea caracteristicilor produselor
achizitionate, returnarea diferentei de pret, iar daca acest lucru nu este posibil, vom
returna toate costurile si cheltuielile ocazionate de achizitie, Tn momentul returnarii
produsului intact;

j) nu existd costuri de utilizare a mijloacelor de comunicare la distanta;



k) informatiile privind dreptul de retragere si conditiile in care poate fi accesat, se
regasesc in sectiunea 15 zile drept de retur de pe site;

1) in cazul in care considerati ca drepturile dumneavoastra legale au fost incalcate,
va puteti adresa Tn mod direct sau prin accesarea link-ului din subsolul paginii la
ANPC, organism abilitat In Roméania pentru gestionarea unor asemenea cazuri .



